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Instrucciones para la obtención del NRC asociado a un pago realizado. 

El NRC (Número de Referencia Completo) es el código generado por la entidad bancaria como 
justificante, para identificar un ingreso tributario. Consta de 22 caracteres alfanuméricos, entre los que 
se incorpora, de forma cifrada, la información del NIF del declarante, el importe, el modelo, el ejercicio 
y el periodo. 

Puede obtener el NRC identificativo del pago de la tasa de su procedimiento de la Sede Electrónica de 
la Guardia Civil de dos formas, detalladas a continuación: 

 En el Justificante de Pago emitido por la Entidad Bancaria. 

 En la Sede Electrónica de la Agencia Tributaria. 

 

 

Cuando se produzca un error al guardar un expediente correspondiente a un procedimiento de la Sede 
Electrónica que conlleve el pago de tasas, en el cual se haya realizado el pago, pero no se haya 
generado un expediente, podrá reutilizar el NRC correspondiente a ese pago en una nueva solicitud. 

Para ello, en la nueva solicitud, se seleccionará como “Opción de pago” Justificante NRC: 
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 Consulta del NRC en el Justificante de Pago emitido por la Entidad Bancaria 

En función su entidad bancaria, podría obtener el NRC en el justificante de la operación del pago de la 
tasa: 

 

 

 Consulta del NRC en la Sede Electrónica de la Agencia Tributaria 

1. Acceda a la sede electrónica de la Agencia Tributaria, al procedimiento Pago de impuestos. 

https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/ZI01.shtml 

 

https://www.agenciatributaria.gob.es/AEAT.sede/procedimientoini/ZI01.shtml
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Y seleccione “Tasas - Consulta de un pago anterior de tasas”: 

 

 

2. Seleccione la forma de acceso y cumplimente la información según corresponda. 
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3. Seleccione la modalidad del pago. 

 

 

4. Introduzca los datos de la solicitud de la consulta del pago. 
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El “Número de Justificante” se consultará en la Entidad Bancaria, pudiendo variar su formato: 
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5. Si la información mostrada es correcta, envíe la solicitud de la consulta del pago. 
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6. A continuación, se mostrará un Justificante de Pago, donde aparece el NRC asignado al pago 
consultado. 

 

 


